@ BANK SHINHAN INDONESIA

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY) Personal

Nama penerbit

PT Bank Shinhan Indonesia

Nama produk

Deposito Berjangka Online

Jenis produk

Deposito Berjangka

Deskripsi Produk

FITUR UTAMA

DEPOSITO BERJANGKA ONLINE RUPIAH

Deposito Berjangka Online adalah deposito berjangka bagi
Nasabah perorangan dan perusahaan dalam mata uang
Rupiah (IDR) atau Dollar Amerika (USD), yang pembukaannya
dilakukan secara online melalui Internet Banking atau Mobile
Banking (SOL).

Setoran minimum

Rp 1.000.000

Periode/ jangka waktu
deposito

1,3,6,12 bulan

Metode perpanjangan &
pembayaran bunga

1. Auto roll over (ARO)/ Perpanjangan Deposito otomatis
- Bunga ditambahkan ke pokok deposito saat jatuh
tempo, Pokok dan Bunga Deposito diperpanjang
otomatis.

2. Auto roll over (ARO)/Perpanjangan Deposito otomatis
— Bunga dikreditkan ke rekening sumber saat jatuh
tempo, Pokok Deposito diperpanjang otomatis.

3. Non-auto roll over (Non ARO)/ Tidak diperpanjang
otomatis — Pokok dan Bunga Deposito dikreditkan ke
rekening sumber saat jatuh tempo.

Penalti penutupan deposito
sebelum jatuh tempo

Tidak ada

Pembukaan deposito

Dilakukan via Internet Banking atau Mobile Banking (SOL)
Indonesia

Penutupan deposito

Dilakukan via Internet Banking atau Mobile Banking (SOL)

deposito

Indonesia
Bilyet Tidak ada
DEPOSITO BERJANGKA ONLINE USD
Setoran minimum USD 100
Periode/ jangka waktu 1,3,6,12 bulan
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Metode perpanjangan & 1. Auto roll over (ARO)/ Perpanjangan Deposito otomatis

pembayaran bunga - Bunga ditambahkan ke pokok deposito saat jatuh
tempo, Pokok dan Bunga Deposito diperpanjang
otomatis.

2. Auto roll over (ARO)/Perpanjangan Deposito otomatis
— Bunga dikreditkan ke rekening sumber saat jatuh
tempo, Pokok Deposito diperpanjang otomatis.

3. Non-auto roll over (Non ARO)/ Tidak diperpanjang
otomatis — Pokok dan Bunga Deposito dikreditkan ke
rekening sumber saat jatuh tempo.

Penalti penutupan deposito Tidak ada
sebelum jatuh tempo

Pembukaan deposito Dilakukan via Internet Banking atau Mobile Banking (SOL)
Indonesia

Penutupan deposito Dilakukan via Internet Banking atau Mobile Banking (SOL)
Indonesia

Bilyet Tidak ada

(*)Suku Bunga berlaku sejak tanggal dokumen diterbitkan dan dapat berubah sewaktu-waktu dengan pemberitahuan
terlebih dahulu, baik melalui Kantor Bank Shinhan dan/atau media yang ditentukan oleh Bank Shinhan dengan
memperhatikan ketentuan dan peraturan perundang-undangan hukum yang berlaku atau dapat diakses melalui
www.shinhan.co.id.

MANFAAT
1. Nasabah dapat melakukan pembukaan dan penutupan Deposito Berjangka Online secara

real time 24 jam dari mana saja melalui Internet Banking atau Mobile Banking (SOL).
2. Nasabah mendapatkan suku bunga yang kompetitif.
RISIKO
1. Pada Deposito Berjangka Online dengan metode ARO (auto roll over), suku bunga saat

perpanjangan mengikuti suku bunga yang berlaku saat perpanjangan sehingga dapat lebih
rendah dari suku bunga awal saat pembukaan deposito. Penentuan suku bunga mengacu
kepada ketentuan Bank yang berlaku.
2. Pada penutupan Deposito Berjangka Online sebelum jatuh tempo, Nasabah tetap mendapat
bunga namun lebih rendah dari suku bunga yang diberikan saat pembukaan deposito.
SYARAT DAN TATA CARA

1. Sumber rekening untuk penempatan Deposito Berjangka Online berasal dari Tabungan / Giro
yang sesuai dengan mata uang Deposito Berjangka Online yang dipilih.

2. Bank tidak menerbitkan bilyet untuk penempatan Deposito Berjangka Online melalui Internet
Banking atau Mobile Banking (SOL).
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3. Bukti transaksi terkait Deposito Berjangka Online dapat dilihat melalui Internet Banking atau
Mobile Banking (SOL).

4. Pencairan Deposito Berjangka Online hanya dapat dilakukan melalui Internet Banking atau
Mobile Banking (SOL).

5. Deposito Berjangka Online dapat diperpanjang secara otomatis sesuai permintaan dari
Nasabah, dimana suku bunga yang berlaku adalah suku bunga pada saat perpanjangan
otomatis Deposito Berjangka Online tersebut terjadi.

6. Pencairan Deposito Berjangka Online sebelum jatuh tempo tidak dibebankan pinalti, namun
suku bunga beserta perhitungan bunga yang diberikan akan sesuai dengan ketentuan yang
berlaku.

7. Pencairan Deposito Berjangka Online akan dikreditkan ke rekening sumber penempatan
Deposito Berjangka Online.

8. Rekening sumber tidak dapat ditutup selama masih memiliki Deposito Berjangka Online.

9. Pemberian bunga Deposito Berjangka Online akan dibayarkan pada saat jatuh tempo.

10. Deposito Berjangka Online berjangka dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)
selama tidak melebihi nilai simpanan yang dijaminkan dan suku bunga penjaminan LPS.

11. Nasabah bertanggung jawab sepenuhnya atas segala transaksi terkait dengan Deposito
Berjangka Online melalui media elektronik.

Anda dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui: Kantor Cabang terdekat Bank

Shinhan Indonesia atau Call Center kami di 1500-881 (layanan 24 Jam) dan email

info.id@shinhan.com.
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Tata cara pembukaan Deposito Berjangka Online:
L1 J AiNTH
Sd-""*"*‘“ 0% = = Keluar &I1D < Deposito Berjangka =
CUS-SNM-NM2930091240 Deposito Berjangka Online (IDR)
‘.i 25/09/2023 17:06:19 Deposito Berjangka Online dengan minimum hanya Rp
= 1,000,000
| | Toamnme s 5.40%
o] Produk yarat 1~12t
cx 601.253.062,00 Periksa/Kelola
. T Deposito Berjangka Deposito Berjangka Online (USD)
Transfer Deposito Berjangka Online dengan minimum hanya USD
OIS Pombayaran OR B Rekening Tabungan 100
e 370%
R B & @ o | Digital KTA SR SRR
Rekoning Pm;aym Oeposits Transfer
Save n Berfancka  Velas ke E’J
E} G\. C: ° Pembayaran
E-5%  Transfer  Pembefian 00PY A
Produk
i
Pmo:hn a
Pengelolaan
kartu debit
Top Up OVO &
b omn 0
Pelangoan
1. Login SOL 3. Klik menu Produk — 4. Klik jenis Deposito
2. Klik menu Deposito Berjangka Berjangka Online
hamburger Online yang akan dibuka :
IDR atau USD
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< Deposito Berjangka

Deposito Berjangka
Online (IDR)

Deposito Berjangka Online dengan minimum hanya
Rp 1,000,000

Syarat Nasabah

Perorangan/Perusahaan

smiah Setoran Minimunm

IDR 1.000.000,00

Fitur produk

- Kapan saja & dimana saja

+ Tanpa biaya admin dan penalti s .®

- Rekening dijamin oleh Lembaga :

Penjaminan Simpanan (LPS)* B

- Penutupan sebelum jatuh tempo

tetap mendapatkan bunga® iﬁ") _1
Lihat lebih jelas >

“Syarat dan Ketentuan Berlaku

O%az W = - o - D e e

Buka Deposito Berjangka 4@ =

« STY= =stuju dengan Syarat dan
Ketentuan di bawakh

\ v
mata uang Deposito Berjangka yang
cipiin

Z. Bank tidak menerbitkan bilyet untulk
penempatan Deposito Berjangka m

alk
memiliki Deposito
ir.

Sunas

ebihi Milal Simpanan
Ingkat bunga

ah kanan atas untuk detall fitur

Kembali

Selanjutnya

0943 £ & » B0 - @ N = a @)

< Buka Deposito Berjangka @ =

sh1 <

701-000-066649
Saldo yang tersedia

IDR 992.167.098.715,79
Jumlah tabungan
IDR 100.000.000
Jumlah setoran minimum harus IDR1.000.000,00
Syarat
1 BULAN A

Pembayaran bunga

Auto Roll Over (ARO), Bunga Ditam...

Suku bunga (%)

5,00
Periksa suku bunga |
Kembali Selanjutnya

5. Klik Buka untuk
membuka Deposito
Berjangka Online

6. Baca syarat dan
ketentuan, centang
checkbox “Saya setuju”
pada bagian atas,
kemudian klik
Selanjutnya

7. Pilih Rekening Sumber
Dana, Masukkan
setoran deposito pada
kolom Jumlah
Tabungan, pilih tenor
deposito pada kolom
Syarat, pilih metode
pembayaran bunga,
kemudian klik Periksa
Suku bunga. Setelah
itu klik Selanjutnya
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0944 E s « B0 - @ = aE) 0944 £ & ~ @O - D R O 0944 B & » @O - oo oa = o e
< Buka Deposito Berjangka @ = Otentikasi Transaksi @ x @ =
Informasi detil Masukkan M-OTP PIN Anda @

untuk konfirmasi transaksi

Buka Deposito Berjangka telah
Nama produk selesai diproses
Deposito Berjangka Online - IDR (Perorangan)

Terbilang ) Gunakan Push Notification OTP zo/usr2023
IDR 100.000.000,00
Rekening debet  701-000-066649
Syarat Rekening 703-000-480619
TBULAN sumber
Tanggal jatuh tempo Terbilang IDR 100.000.000,00
26/10/2023 Syarat 1 BULAN
Bunga Pembayaran Auto Roll Over (ARO),
500% bunga Bunga Ditambah Pada

jumlah saat jatuh tempo
Pembayaran bunga

Tanggal buka 26/09/2023
Auto Roll Over (ARO), Bunga Ditambah Pada
jurnlah saaljatuh tempo Jatuh tempo 26/10/2023
Suku bunga 5,00%
Rekening debet
701-000-066649 Ini adalah e-slip yang di keluarkan oleh SOl

Indonesia

L ) ]

8. Periksa informasi 9. Masukkan M-OTP PIN, 10. Deposito Berjangka
detil Deposito lalu klik tombol Online telah berhasil
berjangka Online, Konfirmasi dibuka.
laku klik tombol
Konfirmasi

*Informasi suku bunga pada tangkapan layar di bagian Tata Cara diatas bersifat ilustratif dan
hanya digunakan sebagai contoh untuk menggambarkan proses pembukaan produk.

SUKU BUNGA DAN BIAYA

BIAYA-BIAYA DEPOSITO BERJANGKA ONLINE

DEPOSITO BERJANGEKA ONLIMNE BIAYA

Biaya pembukaan deposito Gratis
Biaya penutupan deposito Gratis
Biaya administrasi bulanan Gratis
Penalti penutupan sebelum jatuh tempo  [Tidak ada
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SUKU BUNGA DEPOSITO BERJANGKA ONLINE
SUKU BUNGA (per tahun)

Jangka waktu (Tenor) USD Time
Deposito IDR Deposit
1 Bulan 4.45% 2.95%
3 Bulan 4.55% 3.05%
6 Bulan 4.65% 3.15%
12 Bulan 4.65% 3.25%

Penutupan Deposito Berjangka Online sebelum jatuh tempo akan mendapatkan bunga 0.5% per
tahun untuk Deposito IDR dan bunga 0% per tahun untuk Deposito USD.
*Suku Bunga dan biaya dapat berubah sesuai ketentuan yang berlaku

SIMULASI

Contoh simulasi produk Deposito Berjangka Online:

Periode 27 September — 26 Oktober

Mat | Nominal Tenor Jumlah | Suku Total bunga Pajak bunga | Total bunga
a deposito hari bunga pada jatuh (20%) pada jatuh
uang tenor per tempo (gross) tempo (net)
tahun
IDR 100.000.000 | 1 bulan | 30 hari 4,9% 402.750 80.550 322.200
uUsD 100.000 | 1 bulan | 30 hari 3,2% 263,01 52,60 210,41
IDR

Nominal deposito= 100.000.000

Tenor=1 bulan

Jumlah hari periode 27 September — 26 Oktober = 30 hari
Suku bunga per tahun =4,9%

Pajak bunga = 20%

Perhitungan:

1. Total bunga per hari = round (Nominal deposito * Suku bunga / 365, 0)
=round (100.000.000 *4,9% / 365, 0)
=13.425

2. Jumlah Total bunga (gross) = round (Total bunga per hari, 0) * Jumlah hari periode
=round (13.425,0) * 30
=402.750

3. Pajak = round (Total bunga per hari * Pajak bunga, 0) * Jumlah hari periode
=round (13.425% 20%, 0) * 30
=80.550
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4. Jumlah Total bunga (net) = Jumlah Total bunga (gross) — Pajak
=402.750 - 80.550
=322.200

USD

Nominal deposito= 100.000

Tenor= 1 bulan

Jumlah hari periode 27 September — 26 Oktober = 30 hari
Suku bunga per tahun = 3,4%

Pajak bunga = 20%

Perhitungan:
1. Jumlah Total bunga (gross) = round (Nominal deposito*Suku bunga*Jumlah hari periode /365, 2)
=round (100.000 * 3,2% * 30/ 365, 2)
= 263,01
2. Pajak = round (Jumlah Total bunga (gross) * Pajak bunga, 2)
=round (263,01 ¥ 20%, 2)

=52,60

3. Jumlah Total bunga (net) = Jumlah Total bunga (gross) — Pajak
=263,01-52,60
= 210,41

Catatan:

Round adalah formula untuk pembulatan nominal berdasarkan decimal yang diinginkan.

Round (nominal, 0) artinya pembulatan nominal tanpa adanya decimal.

Round (nominal, 2) artinya pembulatan nominal dengan 2-digit decimal.

* Perhitungan simulasi diatas merupakan contoh ilustrasi berdasarkan asumsi nominal, suku
bunga, jangka waktu, pajak dan biaya, sehingga nilainya dapat berubah sewaktu-waktu.
Setoran awal minimum Rp 1.000.000 pada Deposito Berjangka Online Rupiah dan minimum USD
100 pada Deposito Berjangka Online USD.

*Setoran minimum Deposito Berjangka Online dapat berubah sesuai ketentuan yang berlaku.

Tanggal Dokumen: 06/10/2025, versi 2.0 Page 8 of 9



@ BANK SHINHAN INDONESIA RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN

INFORMASI TAMBAHAN

1. Pembukaan Deposito Berjangka Online dapat dilakukan melalui Internet Banking dan
Mobile Banking (SOL) Bank dengan ketentuan yang melekat pada electronic channel
tersebut.

2. Penempatan dana deposito harus dari rekening tabungan atau giro, dimana mata uang
Deposito Berjangka Online harus sama dengan mata uang rekening sumber dana.

3. Suku bunga dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan tingkat suku bunga yang
berlaku di Bank.

4. Dalam hal terdapat perubahan suku bunga, biaya, manfaat, risiko, serta syarat dan
ketentuan yang tercantum dalam Ringkasan ini, Bank Shinhan Indonesia akan
menginformasikan melalui media yang tersedia pada Bank.

5. Nasabah akan menerima penawaran produk dan/atau layanan lain dari pihak ketiga
apabila menyetujui untuk membagikan data pribadi.

6. Informasi lain mengenai biaya, manfaat, dan risiko dapat diakses melalui website

www.shinhan.co.id

Disclaimer (penting untuk di baca):

1. Nasabah dengan ini menyatakan telah membaca, menerima penjelasan, mengerti dan
memahami produk dan/atau layanan sesuai Ringkasan Informasi Layanan (“Ringkasan”) ini
dan telah mengetahui, memahami serta menerima segala konsekuensi dari produk
dan/atau layanan termasuk seluruh manfaat, risiko, dan biaya-biaya yang melekat.

2. Ringkasan ini hanya merupakan sarana informasi, tidak dimaksudkan sebagai penawaran
resmi suatu produk dan/atau layanan. Jika terdapat perbedaan antara Ringkasan ini
dengan perjanjian dan/atau syarat dan ketentuan terkait dengan produk dan /atau
layanan (selanjutnya disebut “Perjanjian”), maka yang berlaku adalah Perjanjian.

3. Bank Shinhan Indonesia berhak menolak permohonan pendaftaran produk Nasabah
apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

4. Nasabah wajib membaca dengan teliti, memahami dan mengerti isi Ringkasan Informasi
Produk dan Layanan ini sebelum menyetujui produk dan/atau layanan dan berhak
bertanya kepada Bank Shinhan Indonesia atas semua hal terkait Ringkasan Informasi
Produk dan Layanan ini.

5. Informasi yang tercantum dalam Ringkasan ini berlaku sejak tanggal cetak dokumen
sampai dengan perubahan berikutnya.

6. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan

termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan.

PT Bank Shinhan Indonesia berizin dan diawasi oleh OJK & Bl serta merupakan peserta penjaminan
LPS.
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